SIA “Baltijas sporta auto”, Porsche centrs Riga, viens no senakajiem un stabilakajiem uznémumiem auto nozaré Latvija,
aicina pievienoties komunikablu, aizrautigu un draudzigu kolégi amata

KLIENTU SAGAIDISANAS ADMINISTRATORE / S

Darbinieka darba laiks mainas saskana ar uznémuma darba laiku p-p 8:00 - 20:00

Darba pienakumi:

+ lzcilas apkalpo3anas nodrosina3ana Porsche salona, profesionali un sirsnigi uznemot automasinu pircéjus, servisa klientus un
Porsche zimola fanus. Sekot, |ai visi procesi norit nevainojami, ierobeZojot klienta gaidizanas laiku. Pagatavot kafiju, téju vai
piedavat udeni.

+ Automasinu tirdzniecibas konsultantu aiznemtibas gadijumos pamatinformacijas nodosana klientiem par Porsche zimolu, mode|u
klastu un produktu jaunumiem.

» Informacijas sniegsana klientiem par planotajiem testa braucieniem, transportlidzek|u piegadém un iespéjamiem kavéjumiem
servisd (pieméram, par iespéjams ilgaku gaidisanas laiku sakara ar lielo apkalpoto klientu skaitu no rita/pécpusdiena, klientu
mobilitati, atkartotiem remontdarbiem).

+ Klientu datu bazes uzturéSana saskana ar LV likumdoSanu un GDPR prasibam. Informacijas apkopodana sistéma par katru Porsche
centra apmeklétdju, tostarp apmekl&juma iemeslu.

» lkdienas biroja darba pienakumi, darbs ar kasi, telefona sarunas, salona kartibas un tiribas nodroginasana.

Nepiecieamas prasmes:

* |zpratne par augsta limena klientu apkalpo3anas kultdru, respektéjot klienta vélmes. Patika komunicét.

* Labas pardo$anas prasmes — sp&ja aktivi uzrunat klientu, izzinat vajadzibas, konsultét.

+ Lietiskas etiketes parzinasana un ievérosana.

« Loti labas saskarsmes spéjas, personiga iniciativa, precizitate, augsta atbildibas sajuta pret veicamajiemn darbiemn.
« Interese par auto industriju un it ipasi par Porsche automasinam.

= MNoderiga iepriek3éja klientu apkalposanas pieredze luksusa vidé (mode, viesnicas vai restorani).

+ Svesvalodu zinasanas.

= B kategorijas autovaditdja aplieciba.

Piedavajam:

* Intensivu darbu strauji augo3a un dinamiska starptautiska uznémuma.

= Atalgojumu no EUR 1800,-, kas atkarigs no profesiondlajam prasmém un izvirzito mérku sasniegianas; socialas garantijas.

* Dazadu “labumu paku” — piem., davanas, saliedésanas pasakumus, atlaides masu preu iegadei vai servisa pakalpojumiem.
* Veselibas apdrosinasanas polisi péc parbaudes laika.

* Profesionalus vaditajus un atsaucigus kolégus.

* Lieliskus darba apstak|us.

CV un motivicijas véstuli lidzam sitit sadala “Pieteikties” ar noradi “Klientu sagaidianas administratore/s”.

Ja §i vakance ir ieinteresgjusi, nekavéjies, jo uz parrunam aicinasim jau pirms sludindjuma termina beigam.
Pamatojoties uz Fizisko personas datu aizsardzibas likuma 8.panta pirmo dalu, informé&jam, ka JOsu pieteikuma dokumentos
noraditie dati tiks izmantoti, lai nodrosindtu i atlases konkursa norisi. Informéjam, ka sazinasimies tikai ar tiem kandidatiem,
kuri biis atbilstodi atlases krit@rijiem un tiks aicinati uz tikSanos klatien&. Beidzoties 3is vakances atlases projektam, Jisu iesttita
informacija tiks dzésta.



